
Step1

• スマホ教室

• 暮らしの情報

Step2

• 信頼できる地域

ネットワーク

Step3

• 住民同士の支え

あい行動

・1on1でスマホ操作説明
・LINE・ブラウザの使い方

学生

みなとも
ネット
メンバー

一般
参加者

・LINE 友達登録増やす
・住民/支援者ニーズ
（困りごと）の把握
・HP/情報発信元を知らせる
・介護情報の提供

・みなともネットの認知
・LINE利用のハードル下げる
・「つながる」経験

・みなともネットへの共感
・みなともネットへの信頼
・情報拡散方法の習得

・LINEでみなともネットに
つながるためのルール
・高齢者のスマホ利用の
リスクとベネフィット
（事例の整理）
・情報発信方法の説明

・掲載情報の整理
・発信方法の習得
・発信ルールの共有
・信頼できる支援者の巻込

・包括・地域組織との橋渡し
・支えあいメニューの提示

・多世代共助活動の具体策

・共助を支えるソーシャルビ
ジネスのアイデア
・地域NWを支える、高齢者
の特性に合わせた堺南DX
プラットフォームの構築

・オンラインでの
支えあいへの挑戦
・自分ができるサポート提示
・自分の困りごとを発信

〇 みなともネット【雲の上】
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